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PROCES VERBAL DE TNREGISTRARE A RECLAMATIEI DE CALITATE

Nume si prenume Nr.PV/Data Nr. Factura/Data

Nume client:

Adresa:

Tel./fax:

Marca: Profil:
Dimensiune: DOT/Serie:

Motivul reclamatiei:

Vehicul: ‘ Marca: ‘ Model: ‘ An fabricatie: ‘

Pozitionare 1 2 3 4

anvelopa: H ﬁ % g

Cumparatorul declara ca produsele cumparate sunt propietatea sa.

Declar c& produsul nu a fost [] / a fost [1 implicat intr-un accident.

Dacd reclamatia se refuzd, solicit [] / nu solicit [ returnarea produsului prezentat pentru
examinare. Produsul solicitat sta la dispozitia clientului timp de 15 zile calendaristice.

Prezentul formular tine loc de proces verbal de predare — primire pentru transportul anvelopei
reclamate.

Data intocmirii: Semnatura:



